MASTER 2024-2025
LEAN MANAGEMENT ET QUALITE

M1 Lean
management
et qualite

Maitriser les outils et les
méthodes de gestion liés
a la performance et a
I’amélioration continue
des organisations
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TSM est une école publique
de management accréditée
°°°°°°°°°° EQUIS depuis 2023
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CODE APPRENTISSAGE
1353103L

MENTION
Management et administration
des entreprises

LANGUE D’ENSEIGNEMENT
Francais / Anglais

CAMPUS
Montauban
(présentiel / distanciel)

REGIME D’ETUDES

Formation en alternance
(contrat apprentissage

et de professionnalisation),
Formation continue,
Eligible VAE

CREDITS
60 ECTS

VOLUME HORAIRE
448h

DATES DEBUT / FIN
Octobre 2024 - Juin 2025

PARTENAIRE
CClI

L'essentiel

Vous étes diplémé de niveau bac+3 (180 ECTS)
a dominante économie-gestion, économie-
mathématiques, administration économique et
sociale, QSSHE, santé, environnement, biologie
et biotechnologies ou vous bénéficiez d’une
Validation des Acquis Professionnels (VAP) ?
Vous souhaitez améliorer les performances, la
qualité et la rentabilité d'une organisation ?

Le Master Lean, management et qualité vous
permet d’apprendre les méthodes et les outils
pour mesurer et mettre en place des démarches
de management qui respectent les enjeux
environnementaux, sociaux et économiques.
L'objectif principal est de vous permettre

de gagner en agilité, capacité et vitesse
d’opération.

Au cours du Master 1, vous apprendrez
comment appliquer les outils du Lean
Management dans le cadre de vos programmes
d’amélioration. L'idée est de développer une
logique de gestion des flux et du gaspillage.

Le programme complet et actuel vous permet
de découvrir la philosophie du Lean tout en
travaillant sur des études de cas pratiques et
concretes.

DIPLOME
NATIONAL DE

MASTER
CONTROLE
PAR L'ETAT

@ CCI TARN-ET-GARONNE

1 ACCELERATEUR DES ENTREPRISES



3 raisons de candidater

H

Apprendre des méthodes
de gestion et d’organisation
du travail visant a créer
de la valeur ajoutée

Admission 2025 ﬁ

Ouverture des candidatures

Février 2025

Fermeture des candidatures

Mars 2025

Publication des résultats

Avril 2025

Plateformes candidats : m
Site du partenaire B2M

48%
88%

Taux de réussite
aux examens

Taux
de sélection

Taux
de satisfaction*

*Taux de réussite aux examens : 2022-2023 / Taux de sélection : 2024-2025 /
Taux de satisfaction : 2023-2024

Apprendre a mettre
en place un systéme de
production fiable, stable

et efficace

Retrouvez I'intégralité de la
fiche formation en flashant
ce QR code !

Poursuite en Master 2
Lean, Management
et Qualité

Atouts de la formation

-> Une expérience professionnelle et une
formation rémunérée qui assure I'autonomie
financiere des étudiants

-> Des modules animés par des professionnels et
des institutionnels

- Taux de satisfaction du M1 de 88%

-> Un partenariat fonctionnel et durable entre
TSM et B2M pour proposer une formation de
qualité

Les objectifs de la formation

-> Mettre en ceuvre les outils et les méthodes liés
au Lean, a I'agilité et a I'|amélioration continue
-> Définir des axes d’amélioration alignés sur la
stratégie de I'organisation

-> Déployer la politique d’amélioration continue
de I'entreprise sous forme de projets

-> Développer les capitaux immatériels de
I'organisation en pilotant des projets dans leurs
aspects qualité-colt-délai

-> Transformer les risques et les opportunités
en véritables leviers d’amélioration de la
performance

-> Utiliser les techniques managériales
respectueuses de toutes les catégories de
personnels

-> Communiquer de maniére a établir un climat
de confiance entre toutes les parties

-> Rédiger des écrits démontrant des capacités
de synthése a méme de restituer des travaux de
diagnostic, d’audit ou de bilans d’activités

-> Assurer la maitrise d’un systéme de
management dans le cadre de démarches qualité,
sécurité environnement ou plus globalement de
RSE

- Evaluer le niveau de performances de
I'organisation en déployant des indicateurs de
maturité

Prérequis

-> Titulaires d’un dipléme de niveau bac+3
(180 crédits) ou bénéficiaires d'une VAP
(Validation des acquis professionnels)



Programme

SEMESTRE 1

SEMESTRE 2

0)
c H
REALISATION D’UN STAGE DUREE DU STAGE
Oui (demandeurs d’emploi) Entre 490h et 924h
E ~N
PERIODE DE STAGE Rythme d’alternance
3 semaines par mois 1 semaine centre formation /

3 semaines entreprise

BLOC O1 | Utiliser les outils numériques de référence | 2 ECTS

Maftriser Excel avancé / Connaissance du langage VBA et du langage Python

BLOC 02 | Mobiliser et produire des savoirs hautement spécialisés | 5 ECTS

Responsabilité sociétale et gestion des parties prenantes / Management de la valeur dans une démarche «green-lean» /
Gestion des risques et des opportunités

BLOC 03 | Communiquer en contexte professionnel | 4 ECTS

Communication & développement personnel / Anglais management

BLOC 04 | Elaborer une vision stratégique en management et administration des entreprises | 6 ECTS

Stratégie de I'entreprise / Gestion des transitions / Valorisation des impacts du Green-Lean-Qualité

BLOC 05 | Concevoir et/ou piloter des solutions de gestion en management des entreprises | 11 ECTS

Diagnostic du niveau de maturité des processus / «Green-lean» 6 sigma - Outils et méthode DMAIC / Conduite de projet
Green-Lean-Qualité

BLOC 06 | Mesurer et controler via des outils et méthodes de gestion en management et
administration des entreprises | 6 ECTS

Comptabilité générale et analyse financiere / Tableaux de bords de pilotage du Green-Lean-Qualité / «Green-lean» 6 sigma -
Outils et méthodes statistiques

BLOC 07 | Mettre en ceuvre des régles des normes et des démarches qualités | 10 ECTS

Systemes de management intégrés et certifications / Santé, sécurité et bien-
étre au travail / Droit social / La dimension RSE dans le droit des affaires

BLOC 08 | Développer une culture managériale et organisationnelle | 3 ECTS

Management d’équipe / Le développement des ressources humaines

BLOC 09 | Accompagner les comportements et postures au travail | 3 ECTS

Engagement responsable et durable / Référentiel métier

BLOC 10 | Contribuer a la transformation en contexte professionnel | 10 ECTS

Conférences et événements professionnels / Evenement institutionnel TSM / Projet Tutoré
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Toulouse School of Management constitue, au

sein de I'Université Toulouse Capitole, une école
publique d’excellence en Gestion récompensée
par I'accréditation internationale EQUIS (European
Quality Improvement System) de I'European
Foundation for Management Development (EFMD).
Reconnue sur le plan international comme une
certification de premier plan pour les écoles de
commerce et de gestion, cette accréditation est un
témoignage de notre dévouement a I'excellence.

TSM rassemble sous une seule marque :

- TSM Education

Une école qui forme des managers responsables,
entreprenants et ouverts sur le monde

-> TSM Research

Une unité de recherche qui contribue de maniere
décisive a la recherche scientifigue en management
et a la réflexion des managers.

-> TSM Doctoral Programme

Une école doctorale disciplinaire aux normes
internationales qui prépare les doctorants a leurs
futures fonctions dans le monde universitaire ou
dans les institutions politiques, les organismes de
recherche et les entreprises privées.

- TSM Alumni

Un réseau de plus de 23 000 diplémés actifs en
France et dans le monde pour répondre aux besoins des
entreprises engagées dans une concurrence globale.

3000

étudiants

20

diplomes de Licences
et Masters

13%

d’étudiants
internationaux

+ de 100

enseignants
et enseignants-chercheurs

90%

d’insertion
professionnelle
a 6 mois

23000

alumni

TSM, Toulouse School of Management
2, rue du Doyen Gabriel Marty
31 042 Toulouse Cedex 9
+33 (0)5 61 63 56 00
tsm-education.fr
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