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LANGUE D’ENSEIGNEMENT
Français

CAMPUS
Labège, Toulouse (en présentiel)

RÉGIME D’ÉTUDES
Formation en alternance 
(contrat apprentissage 
et de professionnalisation), 
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CRÉDITS
60 ECTS

VOLUME HORAIRE
534h

DATES DÉBUT / FIN
Septembre 2024 - Juin 2025

EN PARTENARIAT
Avec ESBanque

2024-2025MASTER

BANQUE, FINANCE

ET ASSURANCE

TSM est une école publique 
de management accréditée 
EQUIS depuis 2023

M1 Banque 
et finance
Devenir un spécialiste
des activités bancaires 
et financières



L’essentiel
Vous souhaitez suivre une formation en 
alternance qui vous donnera rapidement accès 
au domaine bancaire ? Vous cherchez à vous 
spécialiser en intégrant un master qui combine 
apports théoriques et mises en situations 
professionnalisantes ?

Ce diplôme vous formera en tant que 
collaborateur de demain, rapidement 
opérationnel grâce à une expérience dès le M1 
sur la clientèle des particuliers. Cette formation 
vise à enrichir l’expérience professionnelle 
grâce à une présence effective en entreprise 
avec l’acquisition d’un savoir-faire technique, 
commercial et comportemental nécessaire pour 
gérer au sein d’une banque une clientèle de 
profil «particuliers». L’objectif principal est de 
transmettre aux étudiants les compétences, 
méthodologiques et outils indispensables pour 
être opérationnel en matière de finance. En 
fonction de vos choix de Master 2, vous pouvez 
évoluer sur des postes de Conseiller Clientèle 
de Professionnels ou de Conseiller Patrimonial 
en Agence.
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3 raisons de candidater

Se professionnaliser 
en se confrontant au monde 

de l’entreprise

Choisir un programme 
complet et pluridisciplinaire

Intégrer une formation 
aux apports divers pour 

définir son identité 
professionnelle

1 2 3

Retrouvez l’intégralité de la 
fiche formation en flashant 
ce QR code !

Atouts de la formation
 Des cours théoriques et appliqués
 Une formation qui répond et s’adapte aux 

tendances du marché actuel
 Un fort taux de réussite au diplôme
 Une excellente insertion des diplômés

Les objectifs de la formation
 Analyser l’environnement réglementaire, les 

transformations et les innovations possibles
 Appliquer les règles et les normes liées aux 

activités bancaires à bon escient
 Évaluer l’opportunité commerciale d’un client 

«particulier», «professionnel» ou «patrimonial» 
dans une stratégie d’approche besoins

 Conduire un projet collaboratif en mobilisant 
des connaissances pluridisciplinaires dans le 
secteur banquier et financier

 S’approprier les savoir-être d’un futur 
collaborateur du secteur bancaire et financier 
dans le respect, la bienveillance, l’empathie et 
l’enthousiasme

 Comprendre l’environnement économique en 
pleine mutation et ses évolutions technologiques 
vers le digital

 Appréhender les enjeux sociétaux et 
environnementaux du monde actuel, et le concept 
de Finance verte

 Analyser les outils de pilotage commercial et 
de gestion financière

 Piloter son projet professionnel en tenant 
compte de la posture comportementale au travail

Prérequis
 Candidats titulaires de 180 ECTS 

(niveau Bac +3) ou bénéficiaires d’une VAP 
(validation des acquis professionnels)

89%
17%
94%

Taux de réussite 
aux examens

Taux 
de sélection

Taux de
satisfaction*

Admission 2025

Ouverture des candidatures

Février 2025

Fermeture des candidatures

Mars 2025

Publication des résultats

Avril 2025

Plateformes candidats : eCandidatures Mon Master

*Taux de réussite aux examens : 2022-2023 / Taux de sélection : 2024-2025 /
Taux de satisfaction : 2023-2024 
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BLOC 01 | Mettre en oeuvre les usages avancés et spécialisés des outils numériques | 8 ECTS

Conduite du changement 
Se familiariser avec les grandes tendances de la transformation numérique des banques
Accompagnement des start up et des projets entrepreneuriaux

BLOC 02 | Mettre en oeuvre une communication spécialisée pour le transfert de connaissances | 10 ECTS

Anglais bancaire et financier
Mettre en œuvre une demarche relationnelle enrichie adaptée aux attentes d’une clientèle bancaire de particuliers

BLOC 03 | Réaliser des analyses économiques | 12 ECTS

Economie et stratégie de la firme bancaire
Comptabilité appliquée à l’ingénierie financière
Gestion financière
Gestion de trésorerie

BLOC 04  | Contribuer à la transformation en contexte professionnel | 10 ECTS

Projet tutoré
Marketing stratégique et opérationnel bancaire
Bilan professionnel et évaluation de la période en entreprise

BLOC 05 | Proposer et mettre en place des solutions répondant aux besoins financiers, 
assurantiels et patrimoniaux de la clientèle, dans une logique collaborative | 10 ECTS

Accompagner le client dans le choix des operations et le mise en place des services appropriés à ses attentes
Fiscalité du particulier

BLOC 06 | Analyser et évaluer la performance et les risques des activités bancaires financière | 10 ECTS

Développer le portefeuille client et gérer les risques dans un environnement reglementé
Droit bancaire et financier
Marché de capitaux et instruments financiers

Programme

RYTHME D’ALTERNANCE
Merci de consulter le 

calendrier sur le site internet
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#ToulouseSchoolofManagement

TSM, Toulouse School of Management
2, rue du Doyen Gabriel Marty
31 042 Toulouse Cedex 9
+33 (0)5 61 63 56 00
tsm-education.fr

3 000 
étudiants

20
diplômes de Licences 

et Masters

15%
d’étudiants 

internationaux

90%
d’insertion 

professionnelle
à 6 mois

23 000 
alumni

+ de 100
enseignants 

et enseignants-chercheurs

Toulouse School of Management constitue, au 
sein de l’Université Toulouse Capitole, une école 
publique d’excellence en Gestion récompensée 
par l’accréditation internationale EQUIS (European 
Quality Improvement System) de l’European 
Foundation for Management Development (EFMD).
Reconnue sur le plan international comme une 
certification de premier plan pour les écoles de 
commerce et de gestion, cette accréditation est un 
témoignage de notre dévouement à l’excellence.

TSM rassemble sous une seule marque :

 TSM Éducation

Une école qui forme des managers responsables, 
entreprenants et ouverts sur le monde 

 TSM Research

Une unité de recherche qui contribue de manière 
décisive à la recherche scientifique en management 
et à la réflexion des managers.

 TSM Doctoral Programme

Une école doctorale disciplinaire aux normes 
internationales qui prépare les doctorants à leurs 
futures fonctions dans le monde universitaire ou 
dans les institutions politiques, les organismes de 
recherche et les entreprises privées.

 TSM Alumni

Un réseau de plus de 23 000 diplômés actifs en 
France et dans le monde pour répondre aux besoins des 
entreprises engagées dans une concurrence globale.


